Altalanos szerzddési feltételek

Az alabbi dokumentum a GépDepo.hu Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltato) altal iizemeltetett www.gepdepo.hu
webaruhazban (a tovabbiakban: Gépdepo Webaruhdz) torténd vasarlas jogi feltételeit tartalmazza.

GépDepo.hu Kft adatai:

* Székhely és postai cim: 2626 Nagymaros, Molnar utca 30.

» Ugyfélszolgalat: 1141 Budapest, Mogyorddi 1t 188.

» Uzlet: 1149 Budapest, Egressy tér 11/b

* Szerviz: 1141 Budapest, Mogyorodi ut 188.

* Telefon: 06 1 870 0870

*Fax: 06 1 799 0313

* E-mail cim: info@gepdepo.hu

* Bejegyz6 birosag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirosaga

» Cégjegyzékszam: 13-09-129987

* Adészam: 14827633-2-13

* EU-s (koz6sségi) adoszam: HU 14827633

* A kereskedelmi gyakorlat gyakorlasat engedélyez6 hatosag neve és a nyilvantartasba vételi szam: Nagymaros Varos
Polgarmesteri Hivatal, 389/2014/B. nyilvantartasi szamon.

* Tarhely szolgaltat6 neve, cime: RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgéltato és Tanacsad6 Kft. 1132
Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 3. em. 3019 a.

* Szerverterem cime: 1108 Budapest, Kozma u. 2.

1. Altalanos rendelkezések

A Gépdepo Webaruhaz a GépDepo.hu Kft. internetes aruhdza, melyben kisgép €s szerszam termékeket kinal eladasra. A
Gépdepo Webaruhaz-on keresztiil tortént elektronikus rendelésleadassal a jelen dokumentumban leirt feltételek szerint
vasarlasi szerzodés jon l1étre a Szolgaltatd ¢€s a rendelést leaddé maganszemély vagy cég (tovabbiakban Megrendeld) kozott.
A Megrendel6 a rendelés adatait valamint a rendeléssel kapcsolatos szerzdési feltételeket a rendelés véglegesitése oldalon
a kérem a rendelés felvételét gomb megnyomasaval fogadja el.

Szolgaltato kijelenti, hogy az elektronikus titon torténd értékesitéshez a jogszabalyban eldirt feltételekkel és szakhatosagi
engedélyekkel rendelkezik.

A megrendelés leadasat kdvetden a szerzddés, annak teljesitéséig szabadon és kovetkezmény nélkiil médosithato, illetve
lemondhaté. Erre telefonon és elektronikus levélben van lehetdség. A Felek kozott az aru megvasarlasaval magyar nyelven
1étrejott szerzddés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, a Szolgaltatd azt iktatja, és annak 1étrejottét kdvetd 5 évig Orzi.

A szerzddés nyelve magyar.

A Szolgaltato semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala magat.
A Gépdepo Webaruhaz hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a Gépdepo
Webaruhaz feliiletén elérhetd egyéb tajékoztatasok nytjtjak.

2. Szerzodo felek

A vésarlasi szerz6dés a Szolgaltatd, mint eladd, és a Megrendeld, mint vevo kozott jon 1étre. Szolgaltatd csak a
www.gepdepo.hu oldalon, a cég logojaval és adataival jol felismerhet6en azonositott internetes webaruhazon keresztiil
leadott rendelésekért felel.

Megrendeld a rendelés véglegesitése cimii aloldalon talalhato adatlap kitdltésével adja meg vasarlasi adatait, a Szolgaltatd
ezeknek megfelelden teljesiti a megrendelést és allitja ki a szamlat. A hibas vagy hamis adatok megadasabol eredo karokért
minden felelésség a megrendel6t terheli. Szolgaltato a nyilvanvaldan hibas vagy hamis regisztraciot jogosult tordlni,
tovabba kétség esetén a megrendel6 valddisagat jogosult ellendrizni.

Megrendeléskor kizarolag azokat az informaciokat kéri el a Szolgaltatdé a Megrendeldtol, amelyek feltétleniil sziikségesek a
rendelés lebonyolitdsahoz. Ezeket az adatokat harmadik fél szamara Szolgaltaté nem adja ki. Ez alol kivételt képeznek
azok az informéaciok, melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszallitasahoz sziikségesek.

3. Arak, szallitas dija

A termékek mellett feltiintetett 4r a termék ara, amely tartalmazza az Afat (brutt6 ar), de nem tartalmazza a szallitasi
koltségeket. Az ajanlati ar az adott pillanatban érvényes, és csak akkor valik végleges arra, ha a Megrendel6 a rendelési



folyamat I1épéseit szabalyosan elvégzi, és a rendelést jovahagyja vagyis elkiildi a Szolgaltato részére.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kertil feltiintetésre.
A fizetend6 végosszeg a megrendelés dsszesitdje €s visszaigazolo levél alapjan minden koltséget tartalmaz, beleértve a
szallitas dijat is, amennyiben a Megrendel6 szallitast is valasztott.

Ha akcios ar keriil bevezetésre barmely termékre vagy a kiszallitdsra vonatkozoan, Szolgaltaté teljes kortien tajékoztatja a
Megrendel6ket az akcid id6tartamarél a Honlapon keresztiil.
Ha a rendelés értéke eléri a 9.990 Ft-ot, a szallitasi dijat a Szolgaltato atvallalja a Megrendel6tol. (ingyenes kiszallitas)

Szallitasi dij 9.990 Ft rendelési érték alatt:

— Futarszolgalattal brutté 1290 Ft

—Pick Pack Pontra brutté 900 Ft

— Posta Pontra brutté 900 Ft

—Posta Pont MOL kitra brutt6é 900 Ft

—Személyes atvétel ingyenes.Személyes atvétel ingyenes.

Ha valamely rendelés vagy rendelések barmilyen okbol modositasra, dsszevonasra keriilnek, a modositott rendelésre a
modositas idopontjaban érvényes kondiciok vonatkoznak.

Akcios termékek esetében, az akcido minden esetben a készlet erejéig tart. Ha készlethiany miatt az akcios aron megrendelt
termék nem szallithatd, ugy ennek tényérdl, - a rendelés feldolgozasat kovetden — Szolgaltato elektronikus iton tajékoztatja
a Megrendel6t.

Lehetdség van a termékeket Cetelem hitel keretében megvasarolni, melynek részletes feltételeirdl a kovetkezd linken
[http://www.gepdepo.hu/cetelem-altalanos-tajekoztato] tajékozodhat.

4. Fizetési médok
Megrendel6 megrendelését a kovetkez6 fizetési modok igénybevételével tudja kiegyenliteni:
Utanvét:

Ha az utanvételes fizetést valasztja a Megrendeld, Gigy a csomag dijat €s az esetleges szallitasi koltséget a futdrnak fogja
kiegyenliteni a csomag atvételekor.

Banki atutalas:

Ha a Megrendel6 a banki atutaléast valasztja, a megrendelés alapjan kiallitott szamlat Szolgaltaté e-mailben atkiildi a
megrendelésen szerepld e-mail cimre, és ez alapjan a Megrendeld elindithatja az utalast. A csomagot az §sszeg Szolgaltatd
szamlajan torténd jovairast kovetden inditja utjara a Szolgaltatod. A banki atutalasnak a bank altal szokasosan felszamitott
dijon kiviil egyéb koltsége nincs, de szamolni kell 1 napot a tranzakcid véghezvitelére.

Bankkartyas fizetés:

A megrendelés ellenértékét a megrendelés soran azonnal bankkartyaval is kifizetheti a Megrendel6. Az OTP Bank Nyrt.
biztositja a kartyaelfogadas lehetdségét, biztonsagos, SSL protokollt hasznald kartyaelfogado rendszere altal. Bankkartyas
fizetéskor a Megrendeld atiranyitasra keriil az OTP Bank fizetdoldalara, igy a fizetés kdzvetleniil a Bank altal lizemeltetett,
a nemzetko6zi kartyatarsasagok szabalyai €s biztonsagi eldirasai szerint miikodé oldalon torténik, és nem a Szolgaltato
oldalan. Szolgaltaté a kartya-, illetve a mogotte allé szamla adatainak, szamanak, lejarati datuméanak semmilyen formaban
nincs birtokaban, abba betekintést nem nyerhet.

MasterPass:

A MasterCard altal fejlesztett MasterPass ingyenes digitalis tarcaval gyorsan és biztonsagosan, mobilalkalmazason
keresztiil vasarolhat vilagszerte tobb ezer MasterPass elfogaddhelyként miikddo kereskedonél.

Bovebben a Webaruhaz feliiletén talalhato ,,Rendelés menete” meniipontban tajékozodhat a Megrendeld.

5. A GépDepo.hu Kft. felelgsségvallalasa

A GépDepo.hu Kft. tevékenységének megvalositdsdhoz a termékkinalat, a szallitas €s a fizetés terén partnerekkel miikddik
egyiitt, igy a vasarlasi szerzddés teljesiilését e partnerek szerzédésteljesitése is befolyasolja. Az ezzel kapcsolatos



mindenkori tudnivalok és feleldsségvallalasok jelen szerzédés részét képezik és az alabbi helyeken olvashatok:

www.gls-hungary.com
www.makita.hu
www.postapont.hu
www.pickpackpont.hu

A GépDepo.hu Kft. vallalja, hogy a fent jelzett dokumentumokban leirtakat magara nézve kotelezének tekinti és azok
teljesiiléséért mindent elkovet. Megrendeld kijelenti, hogy a dokumentumok tartalmat ismeri €s tudomasul veszi.

6. A megrendelo6 felelosségvallalasa

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy rendelése(i) jovahagyasaval jelen szerzodést elfogadja, és az itt leirtak be nem
tartasaval szerzodésszegést kovet el, melyért jogi feleldsséggel tartozik. Megrendeld vallalja, hogy az altala jovahagyott
rendelésekben megrendelt arut tartalmazo kiildemények atvételérdl és kifizetésérol gondoskodik az altala valasztott
szallitasi és fizetési modoknak megfelelden.

7. A megrendelés menete, visszaigazolas, szerzédés létrejotte
7.1. Rendelés menete

Megrendel6 a Gépdepo Webaruhazban megrendelhetd, kategoriakba rendezett termékek kdzott a "Termékkategoriak"
meniipontra kattintast kovetéen bongészhet, és valaszthatja ki a megrendelni kivant terméket.

Megrendelonek lehetdsége van a keresé mezot kitoltve, a megvasarolni kivant termékre név, vagy tipus szerint is rakeresni.
Ha a Gépdepo Webaruhazban eladasra meghirdetett valamely termék megfelel a keresési feltételeknek, akkor a rendszer azt
megjeleniti.

Megrendel6 a megrendelni kivant termék részletes jellemz0irdl, ararol, illetve esetlegesen egyéb valaszthato
tulajdonsagarol, a termék nevére vagy a terméket abrazolo képre torténd kattintast kovetden tajékozodhat.

Megrendel6 a termék jellemzoirdl tajékoztatast nytjtéd feliileten talalhato ,,Kosarba gombra kattintva valaszthatja ki a
megrendelni kivant terméket és helyezheti kosaraba, és ugyanezen a feliileten tudja megadni termék mennyiségét, a nyilak
hasznalataval.

A kosar tartalmat (a kivalasztott termék darabszamat, és a megrendelés dsszegét) Megrendeld a Honlap jobb oldalén, a
"Kosar" ikonra kattintva ellendrizheti. A ,,Kosar” ikonra kattintva Megrendel6t a kosar feliiletre navigalja a rendszer.

A ,Kosar” feliileten a Megrendel0 részletesen megtekintheti és ellendrizheti a kosarba helyezett termékek listajat, azok
nettd és bruttd arat, a megrendelni kivant darabszdmot, valamint az 6sszegz0 tablazat aljan a megrendelése végosszegét.

Ezen a feliileten a Megrendelé még barmikor modositani tud kosaranak tartalman, hiszen lehetésége van arra, hogy
toroljon terméket kosarabol a szemetes ikonra kattintva, illetve a termék mennyiségén (darabszaman) is valtoztatni tud és a
mennyiség modositasaval a kosar tartalma automatikusan frissiil.

A ,, Tovabb” gombra kattintassal Megrendel6 folytathatja a megrendelését a Gépdepo Webaruhazban.
A megjelend feliileten Megrendeld valaszthat, hogy

» amennyiben regisztralt felhasznalo, ugy belép az oldalra a ,,Bejelentkezés regisztralt felhasznaloknak™ mezdébe belépési
adatait megadva vagy
* regisztracio nélkiil vasarol a megrendelési tirlap kitoltésével.

Ha a Megrendeld regisztralt korabban, de elfelejtette jelszavat, lehetdsége van a jelsz6 emlékeztetd segitségét igénybe
venni. (,,Elfelejtettem a jelszavamat™)

Ha a Megrendeld még nem regisztralt, de a megrendelési tirlapon megad egy jelszot, akkor mar nem regisztracio nélkiili
vasarlas hajt végre, hanem egyben regisztral is a rendszerbe. Ha a Megrendel nem szeretne regisztralni, akkor a jelszé
megadasat melldzze.

A belépést illetve regisztraciot/adatok megadasat kovetéen a Megrendeld az ,,Atvétel modja” feliiletre érkezik. Megrendel
az ,,Atvétel modja” feliileten valasztani tud a szallitasi modok kozott. A ,, Tovabb” gombra kattintva a Megrendel6 a
»Fizetés modja” feliiletre érkezik, ahol ki tudja valasztani a fizetési modot.


http://www.gls-hungary.com/
http://www.makita.hu/
http://www.postapont.hu/
http://www.pickpackpont.hu/

Megrendeld, ha valasztott a rendelkezésre allo lehetdségek koziil és mindent rendben talalt a megrendelésével
kapcsolatban, akkor a ,,Tovabb” gombra kattintva a ,,Rendelés rogzitése” érkezik. A ,,Vissza” gombra kattintva Megrendeld
visszaléphet a kosar 6sszesitését tartalmazo ellendrzé feliilethez.

A ,,Rendelés rogzitése” dsszesitd feliileten Megrendeldnek lehetdsége van ellendrizni a megrendelését, igy kiillondsen az
altala megadott adatokat, a megrendelni kivant terméket, annak arat, az altala valasztott fizetési és szallitasi modot.

Megrendel6nek az ellendrzo feliileten tovabba lehetdsége van megrendeléséhez megjegyzést flizni az erre biztositott
feliileten.

Fontos, hogy a megrendelés elkiildéséhez, a Megrendeldnek ezen a feliileten talalhato jel6l8négyzet kipipalasaval el kell
fogadnia jelen ASZF-et és az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatot.

Az oldal aljan talalhat6 ,,Fizetési kotelezettséggel jaré megrendelés” gombra kattintast kovetden pedig, Megrendeld
elkiildheti a megrendelését. Szolgaltatdo a megrendelés sikerességérdl az ezt kovetd feliileten és emailben is, értesiti a
Megrendel6t, ahol a megrendelés szama is megtalalhatd. Szolgaltatoé rendszere minden érvényes rendelésnek
automatikusan rendelésazonosit6-szamot ad, melyet a Megrendel6 altal megadott cimre kiildott rendelésigazold e-mailben
kozol. Csak a rendelésazonositdval rendelkezé megrendelés érvényes!

A rendelés feladasa tehat a ,,Fizetési kotelezettséggel jaro megrendelés” gombra kattintassal torténik, ami a Megrendeld
részére fizetési kotelezettséget keletkeztet.

7.2. Ajanlat visszaigazolasa

Az automatikusan a Megrendeld részére kiildott visszaigazold e-mail nem mindsiil a Szolgalta6 részér6l a Megrendeld altal
tett ajanlat elfogadasanak, és a visszaigazolassal érvényes szerz6dés nem jon 1étre a Szolgaltato és a Megrendeld kozott. Az
automatikus visszaigazol6 emailt a rendszer kiildi, jelezve, hogy a megrendelés beérkezett a Szolgaltatoé rendszerébe.

A megrendelés beérkezését kovetden a Szolgaltaté megkezdi a megrendelés feldolgozasat, majd a megrendelés
feldolgozasanak megtorténtérdl egy masodik emailben tajékoztatja a Megrendel6t, mellyel érvényes szerz6dés jon 1étre a
Szolgaltato és a Megrendeld kozott. E visszaigazolo e-mail Szolgaltatd részérdl a Megrendeld altal tett ajanlat
elfogadasanak mindsiil, mellyel érvényes szerzdés jon létre Szolgaltatd és Megrendeld kozott

Megrendel6 mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha késedelem nélkiil, de legkésébb 48 6ran beliil nem kapja meg
Szolgaltatotol az elkiildott rendelésére vonatkozé masodik emailt, mely a megrendelés visszaigazolasat tartalmazza.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIIL. térvényben foglaltak iranyadoak. A szerz6dés a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairol szol6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, €s szem el6tt tartja a
fogyasztok jogair6l szol6 Europai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A Megrendeld jogosult a megrendelés visszaigazolasa, feldolgozasa utan, de még a megrendelt arukat tartalmazo
kiildemény feladésa elott a szerzddéstdl dijmentesen elallni. Az elallast irasban, a rendelésazonositd-szam megjelolésével
kell a rendeles[kukac]gepdepo.hu e-mail cimre vagy a Kapcsolat oldalon feltiintetett fax-szamra eljuttatni.

Ha Megrendel6 rendelését mar elkiildte a Szolgaltato részére és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben szerepl6 adatok
tekintetében, azt 1 napon belill jeleznie kell a Szolgaltato felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

8. Elallasi/Felmondasi jog

Az e pontban foglaltak kizarolag a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes
személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacid, ajanlat cimzettje (jelen pontban a tovabbiakban ,,Fogyaszt6”).

Fogyaszt6 a szerz0dés a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet értelmében jogosult a termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

a) terméknek,

b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgéltatott tételnek vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak, a Fogyasztod
vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14)
napon belill a szerz6déstdl indokolas nélkiil elallni.


http://www.gepdepo.hu/adatvedelmi-es-adatkezelesi-szabalyzat

Fogyasztot megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kdzotti idoszakban is
gyakorolja elallési jogat.

Ha a Fogyaszt6 a megvételt kovetden hasznalatba vette a terméket, az ebbdl fakado értékesokkenésért felelosséggel
tartozik a Szolgaltaté felé, hiszen a hatalyos jogszabalyok értelmében a Fogyaszto felelésségre vonhato a termékben
bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges
hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kovetkezett be. A Szolgaltato tehat kovetelheti a termék jellegének,
tulajdonsagainak és mitkodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalado hasznalatbol eredd értékcsokkenés
illetve ésszerti koltségeinek — ha szolgaltatasnyujtasra iranyul6 szerz0dés teljesitését a Fogyaszto kifejezett kérésére a
hataridd lejarta elétt megkezdte és gyakorolja felmondasi jogat - megtéritését.

A vésarlastol valo elallas joga nem a termék 14 napos ingyenes hasznalatat biztositja a Fogyaszto részére, hanem a termék
szemrevételezésének, ki illetve felprobalasanak lehetdségét.

8.1. Elallasi/Felmondasi jog gyakorlasanak menete

Ha a Fogyaszto elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazo egyértelmil nyilatkozatat
kdteles eljuttatni postan, telefaxon vagy elektronikus uton kiildott levél utjan az alabbi cimre:

GépDepo.hu Kft.

1141 Budapest Mogyorddi ut 188.
Fax: 06 (1) 799 0313

E-mail: rendeles@gepdepo.hu

Postan torténé nyilatkozatkiildés esetén a postara adas datumat, telefaxon vagy elektronikus levél esetén az elektronikus
levél illetve a fax kiildésének idejét veszi a Szolgaltatd figyelembe a hataridé szamitas szempontjabol. A Fogyasztd levelét
ajanlott kiilldeményként adja postara, hogy hitelt érdemléen bizonyithato legyen a feladas datuma.

Ebbdl a célbol a Fogyaszto felhasznalhatja az elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat is:
Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta...

A fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elott elkiildi
elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

8.2. Az eldllas/felmondas joghatasai

Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1141 Budapest, Mogyorodi ut 188. cimére
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A
hatéaridd betartottnak mindsiil, ha Fogyaszto a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy futarnak atadja) a
terméket.

A termék Szolgaltatd cimére torténd visszakiildésének koltsége Fogyasztot terheli, kivéve, ha a Szolgaltato vallalta e
koltségek viselését. Szolgaltatd azonban nem vallalja at a visszaszallitas lebonyolitasat illetve koltségét a Fogyasztotol.
Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségén kiviil
az elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli.

Ha a Fogyaszt6 elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon beliil Szolgaltato visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
fuvarozasi (kiszallitasi) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy a Fogyaszto a
Szolgaltato altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.

Szolgaltato a visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési mdodot alkalmaz,
kivéve, ha a Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolyodlag a Fogyasztét semmilyen tobbletkdltség nem terheli. Szolgaltatd a visszatéritést mindaddig
visszatarthatja, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a
korabbi idépontot veszi figyelembe a Szolgaltato.

8.3. Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerz0dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden, ha a vallalkozas
a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, €s a fogyasztd tudomasul vette, hogy a
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szolgaltatas egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden elvalaszthatatlanul vegyiil mas termékkel
(pl. motorolaj)

¢) olyan vallalkozasi szerz0dés esetében, amelynél a vallalkozés a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot
stirg6s javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

9. Szavatossag

9.1. Kellékszavatossag

Megrendel6 a Szolgéltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.
Fogyasztoi szerz6dés keretében vasarolt 0j termék vasarlasa esetén Megrendeld az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves
eléviilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa
idépontjaban mar léteztek. Két éves eléviilési hataridon til kellékszavatossagi jogait Megrendeld érvényesiteni mar nem
tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerzodés esetén a jogosult az atvétel idopontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hatarido alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Megrendel6 — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Megrendel6 altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a kijavitast vagy a kicserélést Megrendel6 nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltato koltségére Megrendeld is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6
esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltat6 adott okot.

Megrendeld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezését6l szamitott
kett6é honapon beliil kozolni a Szolgaltatdval.

Megrendel kozvetleniil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzddés teljesitésétdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha Megrendel6 igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotol vasarolta (szamla vagy a szamla
masolatanak bemutatasaval). Ilyen esetben a Szolgaltat6 csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet
megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a Megrendeld részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ha a
Szolgaltato bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Megrendelének felrohato okbdl keletkezett, nem kdteles Megrendeld altal
tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar Megrendeld
kdteles bizonyitani, hogy a Megrendeld altal felismert hiba mar a teljesités idépontjdban is megvolt.

Ha Megrendel6 a szavatossagi igényét a terméktol - a megjeldlt hiba szempontjabol - elkiilonithetd része tekintetében
érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

9.2. Termékszavatossag

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén a Megrendeld — valasztasa szerint — az 1. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Megrendel6 kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatidlyos mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha
nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényként Megrendeld kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Megrendelének kell bizonyitania.

Termékszavatossagi igényét a Megrendel6 a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

Megrendel§ a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kdteles a hibat a gyartoval kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott
két honapon beliil k6zolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd
felelGs.

Megrendel6 termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazodjaval szemben gyakorolhatja.

A gyart6 kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:



* a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
* a hiba a tudomany és a technika 4llasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhetd vagy
« a termék hib4ja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi eldiras alkalmazasabol ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

10. Jotallas

Hibas teljesités esetén Szolgaltato jotallasra koteles az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol
sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezésének megfelelden.

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkoz6 kotelezo jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz eldirasokat.

A rendelet (targyi) hatalya csakis az 0j, Magyarorszag teriiletén kotott fogyasztéi szerzddés keretében értékesitett €s a
rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. (pl. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kiilondsen lampatest, fényforras)

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelezé jotallas 1 év, melynek kezdd
idépontja a termék a Megrendeldnek torténd atadasanak a napja, vagy ha az tizembe helyezést a Szolgaltatd vagy annak
megbizottja végzi, az iizembe helyezés napja.

A Szolgaltato jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

A jotallasi jogokat kizardlag a fogyasztonak mindsiild Megrendeld érvényesithet.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Megrendel6 részére valo atadasat kovetSen Iépett fel, igy példaul,
ha a hibat

« szakszer(tlen {izembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a Szolgéltato, vagy annak megbizottja végezte el,
illetve ha a szakszer(itlen tizembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutatd hibajara vezethetd vissza)

« rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak figyelmen kiviil hagyésa,

* helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

* elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Megrendel6:

* elsGsorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Szolgaltatonak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés
sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Megrendeldnek okozott érdeksérelmet.

« ha a Szolgaltato a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén beliil, a
Megrendel6 érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Megrendelének a kijavitashoz vagy a kicseréléshez
fiz6d6 érdeke megsziint, a Megrendeld — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a
Szolgaltato koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstol. Jelentéktelen hiba
miatt elallasnak nincs helye.

Ha a Megrendeld a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (iizembe helyezést6l) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a Szolgaltatd nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni,
feltéve, hogy a meghibdsodas a rendeltetésszerii hasznélatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és Megrendel6 altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel —
megfeleld hataridon beliil, a Megrendeld érdekeit kimélve kell elvégezni. A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a
kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak 11j alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi idébe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Megrendel6 a terméket nem tudja
rendeltetésszeriien hasznalni. A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt
(kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében ujbol kezdédik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot terhelik.

Megrendel6t azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktdl fiiggetleniil



Megrendel6t a jotallasbol fakado jogok a 9.1 és a 9.2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol fliggetleniil megilletik.

A jotallas tehat nem érinti a Megrendeld jogszabalybdl eredd — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési — jogainak érvényesitését.

Ha a felek kozott jogvita alakul ki, melyet békés uton rendezni nem tudnak, a Megrendeld békéltetd testiileti eljarast
kezdeményezhet, a 14.1. pontban feltiintettettek alapjan.

11. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése

A szavatossagi igényeit a Megrendeld a GépDepo.hu Kft adatai pontban feltiintetett elérhetéségeken keresztiil jelentheti be.
A Szolgaltato altal forgalmazott termékek mind hivatalos magyarorszagi gyartoi garanciaval rendelkeznek.

A garancialis feltételek a gyartok altal megjelolt garancialis idén beliil — kivéve a kotelezo jotallas ala tartozo termékek -, a
makita, maktec és dolmar termékek kivételével csak a markaszervizekben érvényesithet6k! El6fordulhat, hogy valamely
termék kotelezo jotallas ala tartozik és a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben meghatarozott kotelezo 1 éves jotallasi
id6n tul a Szolgaltato tobb jotallasi id6t biztosit.

A markaszerviz elérhetdsége a termék mellé kapott garanciajegyen vagy az alabbi linken talalhatd meg: garancialis
szervizek.

Garancia idon tuli meghibasodas esetén makita, maktec és dolmar termékek esetében Szolgaltatd elszallitja a késziiléket a
makita Garancialis Markaszervizbe, ahol javitasi arajanlatot készitenek.

A széllitasi dij 40kg-ig 1200 Ft+Afa utanként.

Felmeriil6 problémak esetén kérjiik keresse Szolgaltatot a GépDepo.hu Kft adatai pontban feltiintetett elérhetoségeken.

12. Felelosség vallalas

A GépDepo.hu weboldalon talalhat6 informéaciok johiszemtien keriiltek elhelyezésre, azonban azok kizarolag tajékoztato
célt szolgalnak, az informéciok pontossagaért, teljességéért a Szolgaltatdé nem vallal feleldsséget.

A felhasznalok a GépDepo Webaruhazat, annak feliiletét kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, stilyos
gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd
szerz6désszegésért valod feleldésségen tilmenden.

A szolgéltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely méas szolgaltatok oldalaira vezet. Ezen
szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltatdé nem vallal feleldsséget.

13. Szerzéi jogok

A GépDepo Webaruhaz szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltatd a szerzdi jog jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a
weboldalon, valamint a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve a kiilonféle grafikakat, fotokat, videokat és egyéb
anyagokat, a weboldal feliiletének elrendezését és egyéb vizualis megoldasok, dtletet, megvalositast).

A GépDepo Webaruhaz tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése vagy kinyomtatasa
magancélu felhasznalas céljabol vagy Szolgaltatd eldzetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu
felhasznalason tili felhasznalas — példaul adatbazisban torténd tarolas, tovabbadas, kdzzé- vagy letdlthetévé tétel,
kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarélag a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatérozott jogokon tilmenden a regisztracid, a GépDepo.hu Webaruhaz hasznalata,
megrendelés leadasa illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az oldalt hasznaloknak a Gépdepo
Webaruhaz feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A
GépDepo Webaruhaz rendeltetésszer(i hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes tobbszordzésen és
a magancélil masolatkészitésen til e szellemi alkotasok a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb
formaban nem hasznalhatok fel.

Szolgaltato a szerz6i jogainak megsértése esetén a jogsértével szemben - az eset koriilményeihez képest — az alabbi polgari
jogi igényeket tamaszthatja:
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a) kovetelheti a jogsértés megtorténtének birdsagi megallapitasat;

b) kovetelheti a jogsértés vagy az azzal kdzvetleniil fenyegetd cselekmények abbahagyasat €s a jogsérto eltiltasat a
tovabbi jogsértéstol;

c¢) kovetelheti, hogy a jogsértd - nyilatkozattal vagy mas megfeleld modon - adjon elégtételt, és hogy sziikség esetén a
jogsértd részérdl és koltségén az elégtételnek megfeleld nyilvanossagot biztositsanak;

d) kovetelheti, hogy a jogsértd szolgaltasson adatot a jogsértéssel érintett dolgok vagy szolgaltatasok eldallitasaban,
forgalmazasaban, illetve teljesitésében résztvevokrol, a jogsértd felhasznalasra kialakitott iizleti kapcsolatokrol;

e) kovetelheti a jogsértéssel elért gazdagodas visszatéritését;

f) kovetelheti a sérelmes helyzet megsziintetését, a jogsértést megeldzo allapot helyreallitasat, tovabba a kizarolag
vagy elsGsorban a jogsértéshez hasznalt eszkdzok és anyagok, valamint a jogsértéssel eldallott dolgok lefoglalasat,
meghatarozott személynek torténd atadasat, kereskedelmi forgalombol valo visszahivasat, onnan vald végleges
kivonasat, illetve megsemmisitését.

Tovabba a Szolgaltaté a szerzdi jogai, valamint szerz6i jogan alapuld személyiségi jogai megsértése esetén a jogsértovel
szemben, az el6z0 pontban meghatarozottakon til, a polgari jogi feleldsség szabalyai szerint kartéritési igényt timaszthat,
valamint sérelemdijat kovetelhet.

14. Panaszkezelés
Megrendel6 az alabbi elérhetségeken tehet panaszt.
Ugyfélszolgalat:

1141 Budapest, Mogyorodi ut 188.
Telefon: 06 1 870 0870

Fax: 06 1 799 0313

E-mail cim: info@gepdepo.hu

Szolgaltato a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szobeli panasz azonnali orvoslasara
nincs lehetéség, a panasz jellegéb6l adodoan, vagy ha a Megrendeld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a
Szolgaltato a panaszrol jegyzokonyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt megdrzi - vesz fel.

Szolgaltato a jegyzokonyv egy példanyat személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a Megrendeldnek atadja, vagy
ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.

Szolgaltato a telefonon vagy egyéb elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szobeli panasz esetén a
Megrendelonek legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildi a jegyzOkonyv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltato az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

Szolgaltato a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon beliil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzodés
értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Szolgéltat6 az elutasitds indokarol tdjékoztatja a Megrendelot.
14.1. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Ha Szolgaltato és Megrendeld kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita Szolgaltatoval vald targyalasok sordn nem
rendez6dik, a fogyasztonak mindsiil6 Megrendeld, a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd
testiilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testiilet eljarasat, illetve fordulhat a Szolgéltato székhelye szerint illetékes
Békéltetd Testiilethez is, tovabba a kdvetkezd jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva Megrendeld szamara:

 Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,
+ Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése

Szolgaltato székhelye szerint illetékes Testiilet a Budapesti Békéltetd Testiilet

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Kossuth L. tér 6-8. III. emelet 331.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefon: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-269-0703

Békelteto Testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon torvény szerinti civil szervezet,
egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,



vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

+ Birosagi eljaras kezdeményezése.
* Online vitarendezés

Online adéasvételi szerzodéssel osszefliggd hataron atnyuld fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztok az online vasarlashoz
kapcsolodo, hataron atnyuld jogvitaikat elektronikusan rendezni tudjak a kdvetkezo
linken https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&reload=false

elérhetd online platformon keresztiil beadott elektronikus panasz utjan.

Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérheté online platformon a fogyaszto beregisztral, kit6lt egy kerelmet
hianytalanul, majd elektronikusan bekiildi a Békélteto Testiilet részére a platformon keresztiil. Igy a fogyasztok, a
tavolsagok ellenére egyszeriien tudjak érvényesiteni jogaikat.

Magyarorszagon a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT) jogosult eljarni az online addsvételi vagy szolgaltatasi
szerz0désekhez kapcsolodo hataron atnytlo fogyaszto és kereskedd kozotti jogvitakban.

Szolgaltato jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket a Megrendeldk a Webshop feliiletén keresztiil torténd elézetes
tajékoztatasa mellett, egyoldalian is modositani. A modositott rendelkezések a hatalyba 1épést kovetéen a Gépdepo
Webshop els6 hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Megrendeldvel szemben, azokat a mddositast kovetden leadott
megrendelésekre kell alkalmazni.

Budapest, 2018.01.20.
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